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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1.1 Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Universitemizin Toplumsal Katk1 Politikasi, toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallagmistir. Universitemizin toplumsal katki faaliyetleri, 2021-2025 Stratejik Planinda yer verilen
stratejik amagclarve UniversitemizKalite Politikalari dogrultusunda yonetilmektedir(OD2)(OD2).
Yuksekogretlm Kalite Kurulunun Universitemiz i¢in sundugu 2023 yilna ait Kurumsal Geri Bildirim
Raporunda ° toplumsal katk1 siireglerinin yonetimine yonelik heniiz organizasyonel bir yapilanmasi
bulunmamaktadir.” bilgisine yer verilmistir. Universitemizde toplumsal katki siireglerinin yonetimi,
08/11/2023 tarih ve 122/03 numarali Senato karariyla kurulan Toplumsal Katki Koordinatorliigii tarafindan
saglanmaktadir. Toplumsal Katki Koordinatorliigii Yonergesi hiikiimleri uyarinca Universitenin toplumsal
katkiya yonelik hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, sunulmasi, izlenmesi ve birimler diizeyinde
siirdiiriilen faaliyetlerin koordine edilerek yiritilmesinden sorumludur. Ilgili Koordinatérliigiin vizyonu,
misyonu, organizasyon yapisini yansitan organizasyon semasina internet adresinde yer verilmistir.
Toplumsal katki siireclerinin yonetimine dair tanimlart mevzuat kapsaminda gosteren Y 6nerge, Toplumsal
Katki Koordinatorliigiiniin internet baglantist lizerinden i¢ paydas ve dis paydaslarla paylasﬂmlstlrgODZ!

Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin yonetim modeli bu Yonerge’yle tanimlanarak giivence altina
alnmugtir. Universitemizin toplumsal katki kapsamindaki stratejik amaglara ulasilabilmesi ve izleme sonrasi
gerekli iyilestirmelerin planlanabilmesi icin yonetim yapilanmasinin ve organizasyonun i¢ isleyisinin
tamamlanmasi konusunda calismalar yiiriitiilmiistiir. Toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve

organizasyonel yapisi, Universitemizin Toplumsal Katki Politikasi ile uyumlu hale getirilmistir. Gorev
tanimlar1 belirlenmis, yapinin islerligi izlenmis ve iyilestirmeler gergeklestirilerek bu dongii tamamlanmistir.
Toplumsal katk1 sureg:lerlnln yonetiminde planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem almaya yonehk
calismalart gergeklestlrmek lizere organlzasyon semasindaki adimlar isletilmektedir (OD2). Buna gore,
Birimler adina veri akigini ve iletisimi saglamak iizere her Birimde Temsilcinin gorevlendirilmesi ile donem
basinda planlamalarin ve donem sonunda gerceklestirilen faaliyetlerin Birimlerden talep edilmesi planlama
agsamasini karsilamaktadir. Birimlerin toplumsal katki faaliyetlerinin, kalite yonetimi 6lciitleri goz dniine
almarak Koordinatorliik tarafindan hazirlanan cesitli formlar aracilifiyla izlenmesi uygulama siirecini
tanimlamaktadir. Yillik olarak sunulan Faaliyet Raporunun; i¢ paydas olan Koordinasyon Kurulu {iyelerinin
goriis ve Onerilerine sunulmasi, i¢ ve dig paydaslardan olusan Paydag Danisma Kurulunun toplumsal katk1
siireclerine, faaliyetlere ve is birliklerine iliskin tavsiyelerinin alinmasi kontrol etme asamasidir. Bu dnerilerin
yan1 sira kontrol etme ve 6nlem alma siireci igin degerlendirme/memnuniyet anketleri, paydas goriisleri,
Birim ve Universite ziyaretleri ve ¢esitli toplantilarla gerceklestirilen istisarelerden elde edilen sonuglar analiz
edilerek iyilestirmeler i¢in kullanilmaktadir.



Toplumsal katki yonetimine dair gelistirilen tanimli siireclerin isletilmesiyle ve paydaglarin etkin katilimiyla
desteklenen yonetisim anlayist yasama gegirilmistir. Toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, izlenmesi,
Olciilerek degerlendirilmesi ve 1y11est1rme1er1n yagsama gecirilmesi siireglerinin yonetiminde Birimlerle, Kalite
Koordinatorliigli basta olmak tizere Universite blinyesinde kurulan Koordinatorliikler ve Merkezlerle is
birlikleri ve bilgi paylagimi yapilmakta, Koordinasyon Kurulu ve Paydas Danisma Kurulu ile faaliyet raporu
paylagilarak siirecin degerlendirilmesi ve iyilestirme Onerilerinin alinmasi gergeklestirilmektedir. Bu
yonetisim modelini desteklemek i¢in tanimli mekanizmalar bulunmakta ve isletilmektedir. Birim Kalite
Yonetim Temsilcisi belirlenmistir (OD2). Her Birimde toplumsal katki Birim Temsilcileri belirlenmistir
[1_OD2]. Rektoriin baskanlik ettigi Koordinasyon Kurulunda, Rektdr Yardimcisinin, Kalite
Koordinatoriiniin, Strateji Gelistirme Daire Bagkaninin, Birim miidiirlerinin ve uzmanlk alanlari ile akademik
calismalar1 Birlesmis Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleriyle uyumlu akademisyenlerin yer almasi
benimsenen yonetisim modelini desteklemektedir (OD2). Ydnetisim modelinin siirdiiriilebilir kilinmast, i¢
ve dig paydaglardan olusan Paydas Danisma Kurulunun toplumsal katki siiregleri kapsaminda alinacak
kararlarda tavsiyelerde bulunmasiyla desteklenmektedir [2 OD2]. Koordinatorliigiin Kalite Yonetim
Temsilcisi, Birimlerin Toplumsal Katki Temsilcileri ve Kurullarin iyeleri Koordlnatorlugun internet
sayfasindan kamuoyu ile paylasilmistir (OD2)(OD2). Universitenin kalite siireg yonet1m1 prensibi ile
uyumlu olacak sekilde toplumsal katk faaliyetlerinin PUKO dongiisiinii saglamak igin “Toplumsal Katki
Koordinatorliigii Is Akis Semasi” ve “Birim Toplumsal Katki Is Akis Semas1” olusturulmus ve
Koordinatorliigiin internet adresinde paylasilmistir (OD3). Yonetisim modelini gosteren bu kanitlar,
Universitemiz toplumsal katki ¢iktilarinin kalite yonetim dongiisii iginde degerlendirilmesini miimkiin
kilmakta ve kalite glivence politikasim destekleyen bir organizasyon yapisinin saglandigi
degerlendirilmektedir. Universitemizde toplumsal katki sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligine iligkin izleme, degerlendirme ve iyilestirmeler; formlar, toplanti, seminer, bilgi aligverisi, ziyaretler,
anketler ve paydas gortisleri ile gerceklestirilmektedir.

Universitemizdeki toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi ve izlenmesinde hazirlanan formlar igin
Birimlerden goriis talep edilmis [3 OD2] ve formlar Birlesmis Milletler Kalkinma Hedefleriyle uyumlu
olarak planlanmistir. Bu formlar, tim Birim Temsilcileri ile toplanti yoluyla paylagilarak kullanimi
konusunda bilgilendirilmis ve goriisleri alinmistir (OD2). Toplumsal Katki Birim Temsilcileri araciligiyla
Universitemizdeki tiim birimler, Toplumsal Katki Koordlnatorlugunun gorevlerl sorumluluklari ve faaliyet
alanlar1 hakkinda bilgilendirilmistir. Ilgili formlar, gelen paydas goriisii ile [4 OD3] iyilestirilmis ve
PUKO’yu esas alacak sekilde diizenlenmistir. Buna gére formlarplanlama TK-FRM-0002 Toplumsal
Katki Etkinlik Planlama Formu;uygulama TK-FRM-0003 Etkinlik Bagvuru Formu, TK-FRM-0004 Proje
Basvuru Formu; kontrol etme TK-FRM-0001 Etkinlik Bildirim Formu, TK-FRM-0005 Etkinlik Katilim
Tutanagi, TK-FRM-0006 Toplumsal Katki Birim Veri Girig Formu, TK-FRM-0007 Toplumsal Katk1 Sem,
Dilmer, Kariyer Merkezi ve Engelsiz Veri Giris Formu, TK-FRM-0008 Toplumsal Katk1 Ogrenci
Topluluklart Veri Girig Formu; onlem alma TK-ANK-0001 Etkinlik Memnunlyet Anketi, KK-FRM-0031
Paydas Geri Bildirim Formu adiyla diizenlenmistir(OD4). Onlem alma i¢in formlardaki iyilestirmelerin
tanitilmas: amaciyla her Birimin Toplumsal Katki Temsilcisinin katildigi degerlendirme toplantisi
yapilmistir. Universitemizde 2024 yili i¢in belirlenen “Cevre” temasi icin toplumsal katk1 faaliyetlerinin
planlanmasma ve toplumsal katkiya yonelik projeler gelistirilmesine yonelik goriis aligverisinde
bulunulmustur (OD4) Universitemizin toplumsal katk: faaliyetleri Birlesmis Milletler Sirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri, Universitemizin Stratejik Plan1 ve Toplumsal Katki Politikasina bagl olarak planlanmakta ve
mekamzmalar isletilmektedir. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve faaliyetleri Koordinasyon Kurulunca
izlenmektedir [5_OD3]. Koordinasyon Kurulu toplantisinda alinan alt komisyonlarin olugturulmasi dnerisi
uygun bulunmustur [6_OD3]. Proje Gelistirme Komisyonu; Kiiltiir, Sanat ve Kiiltiire] Miras Komisyonu,
Dijitallesme ve Yapay Zekd Komisyonu, Saglikli ve Kaliteli Yasam Komisyonu; Sii rdii rii lebilir C evre
Komisyonu seklinde olusturulmasima karar verilmistir [7_OD2]. Toplumsal katk1 faaliyetlerinin tilkemizin,
ilin ve Universitemizin ihtiyaglar1 gozetilerek planlanmasi ve mekanizmalarin islerli§inin saglanmasi adma
olusturulan komisyonlara ¢alisma gruplar1 atanmistir [§_OD2]. Komisyonlarin; Universitemizin Toplumsal
Katki Politikasina uygun ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlu, dezavantajl
gruplar dahil olmak tizere toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarma yanit verebilen ve deger yaratan ¢alismalar
yiriitmesi hedeflenmektedir. Toplumsal katki siireclerinin yonetiminde 6nlem alma igin Koordinasyon
Kurulu énerileri alinmaya devam edilmis [9_OD3][10_OD3] ve Faaliyet Raporunda diizenleme yapilmus,
Universitemizin toplumsal katki faaliyetlerinin duyurulmast i¢in hazirlanan Etkinlik Biilteni kamuoyu ile
paylasilarak iyilestirmeler tamamlanmistir (OD4).



Toplumsal katki siireclerinin tanimli mekanizmalarla isledigini gosteren diger bir 6ge, Birimlerin toplumsal

katki faaliyetlerinin planlamalarinin ve uygulamalarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecidir. Birimlerin
toplumsal katk: faaliyetlerinin planlanmalari, her donem basinda ilgili form araciligiyla [11_OD3] talep
edilmekte ve donem sonunda faaliyetlerin gergeklestirilme durumlarinin izlenmesi adina 1lgili formla tekrar
bilgi alinmaktadir [12_OD3]. Universitemizin 2024 yili toplumsal katki performansinin dlgiilmesi igin bu
faaliyetler, Koordinasyon Kuruluna sunulmaktadir (OD3). Koordinasyon Kurulu ve Paydas Danigma
Kurulu toplantilar1 ile paydas goriisleri alinmaktadir [13_OD3][14 OD3]. Seffaflig1 gdsteren bu
uygulamalar, Koordinatorliik yonetimi tarafindan cesitli iniversitelerin toplumsal katki koordinatorliklerine
ziyarette bulunulmastyla siirdiiriilmiistiir (OD3). Ziyaretlerde Universitemizin toplumsal katki yonetimi
siirecleri, toplumsal katki faaliyetleri ve uygulamalar tanitilarak bilgi paylasiminda ve is birligine yonelik
gorilis aligverisinde bulunulmustur [15 OD3](OD3). Seffafligin yaninda hesap verilebilirlik siirecinin
isletilmesi adina Rektor ve Rektor yardimcisiyla faaliyetler, kaynaklar, i¢ ve dig paydas katilimi, is
birlikleri, projeler hakkinda diizenli olarak bilgilendirme toplantilar1 gergeklestirilmektedir [16_ OD3]. Ayrica
Toplumsal Katki Koordinatorii tarafindan 03/12/2024 tarihli ve 137 sayili Senato toplantisinda
Universitemizin 2024 y111na ait toplumsal katki faaliyetleri hakkinda bilgilendirme sunumu yapilmis ve 2025
yili planlamasi igin goriis ahigverisinde bulunulmustur [17_OD3]. Toplumsal Katki Koordinatorligi,
Universitemizin kalite ve toplumsal katki siireci mekanizmalarmin iglerligini saglayabilmek adma gesitli
lyilestirme Onerilerinde de bulunmaktadir [18 OD4][19 OD4]. Bununla birlikte belirtilen mekanizmalarin
iglerligini korumak i¢in Koordinatorliigiin veri toplama, isleme, izleme ve arsivleme siirecine destek olmak ve
gerekli yazismalarini yiiriitmek tizere personel talebinde bulunulmus ve 2 personel gorevlendirilmistir
[20_OD4][21_ODA4].

Universitemizdeki toplumsal katk1 faaliyetleri stratejik amaglar dogrultusunda yénetilmektedir. Bu faaliyetler
icin fiziki alt yap1 ve mali kaynaklar olusturulmustur ve etkin kullanimi saglanmaktadir. Faaliyetlerin
Universitemizin hedefleri, toplumsal katki politikas1 ile uyumlu olarak ihtiyaglar dogrultusunda
cesitlendirilmesi ve yaygin etkisi daha kapsamli ¢aligmalar yiiriitiilmesi 2023 yilina ait Kurumsal Geri
Bildirim Raporunda gelistirmeye agik yoniimiiz olarak ifade edilmistir. Tim birimler, yaygin etkisi
degigmekle birlikte cesitliligi olan toplumsal katki faaliyetleri gerceklestirmektedir. Farkli Birimlerin
diizenledigi etkinliklerin yaninda toplumsal katkiya yonelik projeler, danismanliklar ve odiiller izlenmektedir.
I¢ ve dis paydaslara yonelik toplumsal katki etkinlikleri egitim, konferans, soylesl yarigma, sektor
bulusmasi, fuar, turnuva, 6zel giin ve haftalar hakkinda bilgilendirme, sergi, fidan dikme, sokak
hayvanlarint besleme, halk sagligina yonelik farkindalik olusturma, cevre temizligi, bagimliliklarla
miicadele, dezavantajli gruplara yonelik farkindalik kazandirma, okul boyama, kitap bagisi, sosyal ve
kiiltiirel kesif, dil ogretimi vb. gesitliligine sahiptir [22_OD2]. Bu faaliyetlerin Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedeﬂerlyle uygunlugu, Universitemiz Toplumsal Katk1 Politikas1 ve Stratejik Plani
ile uyumu 6lciilmektedir. Buna gore cesitliligin nitelikli egitim basta olmak izere sosyal ve sportif faaliyetler;
saglikli ve kaliteli yasam; siirdiiriilebilir ¢evre; yasam boyu 6grenme; kiiltiir, sanat ve kiiltiirel miras
farkindaligy; bilingli tiretim ve tiketim bagliklarinda toplandigi anlasilmaktadir. Bu faaliyetler ilin farkh
ilgelerinde yer alan Birimlerinde gergeklestirilmekte, buradaki i¢ ve dis paydaslara yonelik katkilar
saglamaktadir. Baz1 etkinlikler Liibnan, Iran, Fransa, Rusya, Kazakistan vb. iilkelerden gelen yabanc1
uyruklu ogrencﬂerden olusan katilimcilara da sahiptir. Ayrica bu faaliyetlerin dnemli bir boliimiinde 6grenci
topluluklan ile is birligi yapilmus; katilimer olarak ogrenciler bagta olmak lizere akademik ve idari
personelden olusan i¢ paydaslar ile gesitli resmi ve 6zel kurumlar ile sivil toplum kuruluglarini igeren dis
paydaslar yer almistir. D1s paydaslar arasinda Orman Bolge Mudiirligii, Sehir Hastanesi, I1 Emniyet
Miidiirliigii, 11 Saglhk Miidiirliigii ISKUR, Isparta SMMM Odas, diger iiniversiteler, oteller, fabrikalar vb.
yer almistir. Ayrica bazi Birimlerde Goniilliiliik Calismalari dersi kapsaminda toplumsal katk etkinlikleri
gerceklestirilmektedir [23_OD2]. Etkinliklerin planlamasi ve bildirimi, katilimet say1si, is birlikleri, etkinligin
degerlendirilmesi i¢in paydas goriisii ve anketler vb. siire¢ yonetiminde deginilen formlar araciligryla
izlenmektedir [24 OD3][25_0OD3][26_0OD3][27_0D2][28 _0OD3][29 _0OD3][30_OD3][31 _OD3].
Gergeklestirilen etkinlikler Toplumsal Katki Koordinatorliigli internet adresinde Birim Etkinlikleri
sekmesinden ve Toplumsal Katki Koordinatdrliigii sosyal medya hesaplarindan Universitemiz basta olmak
tizere kamuoyu ile paylagilmaktadir (OD3).

Izleme ve iyilestirme calismalar1 kapsaminda sistematik olarak gériis alinabilmesi ve geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirmelerin planlanmasi amaciyla izlenen toplumsal katki faaliyetlerinin yaygin etkisi
anketlerle degerlendirilmis, memnuniyet diizeyleri 6l¢iilmiistiir [32 OD3][33 OD3][34 OD3]. Toplumsal
katki faaliyetlerinden bazilar1 gelen paydas goriisleri dogrultusunda 6nlem alinarak iyilestirilmis ve Birlesmis
Milletler Kalkinma Hedefleri ve Universitemiz Toplumsal Katk1 Politikasina uyumlulugu gozetilerek PUKO
dongiisii kapatilmistir. Yaygin etkisi yliksek olan, dneri alinarak iyilestirmeleri planlanan ve periyodik olarak
tekrarlanan etkinlikleri Kariyer Giinleri, Egirdir MYO Istihdam Fuari, AFAD Etkinlikleri vb. olarak siralamak



miimkiindiir Isparta il Afet ve Acil Durum Mudurlugu tarafindan Sivil Savunma Bilgilendirme ve KBRN
Semineri Universitemiz genelini kapsamak iizere i¢ paydaslara yonelik olarak gerceklestirilmis ve ISUBU
Youtube kanalindan yayimlanarak dis paydaslara sunulmustur. AFAD kurum yetkililerinden gelen paydas
goriisii dikkate alinarak etkinligin uygulamali olarak farkli ilgelerde bulunan Birimlerde de yapilmasiyla
tyilestirme gerceklestirilmis ve etkinligin yaygin etkisi artirilmistir [35_ODA4]. Etkinlikler i¢in ayrilan biitce
Saglik, Kiltir ve Spor Daire Baskanhigindan alinan veriler dogrultusunda izlenmektedir [36_OD3].
Universitemizin Birimleri, SEM, Kariyer Merkezi, Dilmer vb. Merkezlerden gelen verilerin yani sira
Toplumsal Katki Koordinatorliigii de misyon ve vizyonuna uygun bir sorumlulukla topluma katki
sunmaktadir. Dezavantajli gruplar1 6nceleyen faaliyetlerde Universitemizin biitgesine yiik olusturulmamis ve
yaygin etkisi artirilabilecek ve siirdiiriilebilirligi saglanabilecek etkinlikler oncelenmistir [37 OD2]. lyi bir
uygulama 6rnegi olarak degerlendirilen bu katkinin surduruleblhrhglmn saglanmast adina 2025 yili Eylem
Planinda da yer verilmistir. Paydas Danigma Kurulunun iyilestirme onerisi dikkate alinarak Toplumsal Katki
Bilgilendirme Brosiirii hazirlanmistir [38_OD4](OD4). Universitemizde toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunan 6grencilerin kazanimlarinin taninmasini ve kayit altina alinmasini saglayacak olan Sosyal
Transkript Yonergesi ve Uygulama Esaslart yiirirlige girmistir. Toplumsal Katki Koordinatérligii bu
Yonerge taslagina i¢ paydas olarak goriis sunmustur [39 OD3]. Universitemiz Rektorii ile Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi 1lgili Rektor Yardimcisina Sosyal Sorumluluk Projeleri hususunda
sunum yapilmigtir [40_OD3]. Bununla birlikte Tiirk genglerine ilham kaynag1 olugturmasi vesilesiyle Yusuf
Dikec¢’e toplumsal katki payesi verilmesi oneri olarak sunulmus ve Senato tarafindan uygun bulunmustur
[41 OD4](OD4). Universitelerin topluma katkisin1 gevresel siirdiiriilebilirlik alaninda dlcen GreenMetric
konusunda, Koordinatorliik Strdiiriilebilir Cevre Komisyonu tiyesi ve ayni zamanda Koordinator
Yardimcist gorevini yiiriiten akademik personel tarafindan 2024 yili icerisinde akademik caligmalar

yayimlanmistir (OD4)(OD4).

Standart uygulamalarin diginda ve mevzuatin yani sira Universitemizin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirilen
0zgiin uygulama bulunmaktadir. UniversitemizdekiBirimlerin yogunluklu olarak farkli ilgelerde
konumlanmasi nedeniyle tim birimlerdeki etkinliklerden haberdar olunmasi Koordinatorliigiin internet
adresinde Birim Etkinlikleri sekmesinden saglanmaktad1r (OD4). Hayata gegirilen faahyetlerm anlik olarak
duyurulmasini ve izlenmesini saglayarak siire¢ yonetimine destek olan bu sekme, 1yi uygulama 6rnegi olarak
Gazi Universitesi ve Siileyman Demirel Universitesi tarafindan transfer edilmistir [42 OD5][43_OD5].
Universitemizde ulusal ve uluslararasi pohtlkalarla ve toplumun ihtiyaglar ile iligkilendirilmis, i¢ ve dis
paydas katiliminin saglandigs, tiim birimlerin is birligi ve goriis aligverisinde oldugu, siirekli gelismeye ve
tyilestirmeye agik, Universite stratejik plan ve birimlerin amaglarma gore dnceliklendirilmis bir mekanizma ile
toplumsal katki faaliyetleri ytiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve Ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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1.2. Kaynaklar

Universitemizin 2021-2025 Stratejik Planinda toplumsal katk: amaglari belirtilmistir. Toplumsal katk1
etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallagmustir.
Bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Universitemiz biinyesinde toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten
arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlerin ¢iktilar1 Toplumsal Katki Koordinatorliigii internet
sayfasindan faaliyet raporu araciligiyla kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Stratejik planda toplumsal katki faaliyetlerinin hedef kartlarindan sorumlu birimler ve merkezlerin izlenmesi
ve degerlendirilmesi i¢in mekanizmalar olusturulmustur. Merkezlerin faaliyetlerinin izlenmesi i¢in TK-FRM-
0007 formu ve 6grenci topluluklarinin faaliyetlerinin izlenmesi i¢in TK-FRM-0008 formu hazirlanmistir
(OD2). Formlar dénem sonu merkezlere ve SKS’ye gonderilmis[1_OD2], gonderilen veriler
degerlendirilerek (OD3) Faaliyet Raporunda sunulmustur. Universitemizde Kariyer Merkezinin mezunlarla
iletisimi gliclendirmesi ve mezunlarla okuyan 6grencilerin belirli araliklarla bulusturulmasi amaci ile 24
etkinlik yapildig: belirtilmistir (OD3). Universitemiz Stratejik Planinda “Hayat boyu egitim ¢alismalarinin
baglamas1 ve DILMER ile yabanci uyruklu 6grenci sayisinin artirilmasi” hedefine yonelik Stirekli Egitim
Merkezi (SEM) tarafindan 104 adet ve Dil Merkezi (DILMER) tarafindan 29 adet mesleki egitime yonelik
sertifika verilmistir. Bu merkezlerin mali ve insan giicii kaynag1 sagladig1 belirlenmis ve Koordinatorlik
tarafindan izlenmistir (OD2)[2 OD2].

Universitemizde diizenlenen bahar senlikleri, mezuniyet toreni gibi etkinlikler ve dgrenci topluluklarinca
diizenlenen ¢esitli faaliyetlere diizenli olarak biit¢e ayrilmakta ve kaynak yaratilmaktadir [3_OD3][4 OD3].

Universitemiz 6grencilerinin ve akademisyenlerinin beden ve ruh saghgim korumak, saghikli beslenme ve
diyetisyenlik hizmeti i¢in Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi aktif olarak hizmet etmektedir(OD3).
Ayrica dgrencilerimiz kismi zamanli ¢alisabilmekte ve yemek bursu imkanlarmdan faydalanabilmektedir.
Universitemiz bu hizmetler i¢in SKS araciligi ile biitge ayirmaktadir (OD3).

BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleriyle uyumlu olarak Universitemiz oncelikli alanlarindan kiiltiirel miras
baglhigina uyumlu olarak BAP giidiimlii proje kaynagindan “Isparta Ozel Giin ve Gastronomisi” isimli kitap,
ISUBU_Kiiltiirel Miras Yaymi 001 koduyla biitcelendirilmis ve kaynak yaratilmistir [S_OD3].
Gastronomi kitabr ilin kiiltiirel mirasinin tanitilmasi amaci ile Rektorlik prestij kitabi olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica kitap, Universite biinyesindeki Egirdir Meslek Yiiksekokulu Otel, Lokanta ve
Ikram Hizmetleri Boliimii Asgilik programi ve Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 Béliimii akademisyenlerine uygun derslerde ders kitabi olarak kullanilmasi i¢in hediye
edilmistir [6_ OD3].



Universitemiz toplumsal katki perspektifine katki sunmak ve kaynak ayrilmasini saglamak amactyla Rektor,
Rektor Yardimeist ve Koordinatorlik yonetimi arasinda toplanti gerceklestirmistir [7_OD3]. Toplanti
sonrasi rektorliik tist yonetimi tarafindan BAP yonetim kurulunda toplumsal katki projeleri onerisi
sunulmug ve “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi kadrosunda bulunan akademik personel
yiriitiiciiliigiinde; gerekti§inde Kamu Kurum ve Kuruluglari, Sivil Toplum Kuruluslar1 ve diger tiizel/sahis
kuruluslar1 ve gercek kisilerle yerel, ulusal, bolgesel ve uluslararasi diizeyde isbirligiyle yapilan toplumun her
kesimine yonelik sosyal sorumluluk ekseninde hazirlanmis ve toplumsal katki saglayacak nitelikte hedefi ve
ciktis olan projelerin desteklenmesi” karar1 alinarak 2025 yili yonergesinde revizyon yapilarak
Universitemiz tarafindan kaynak yaratilacaktir.

Universitemiz akademisyenleri tarafindan Ziraat Fakiiltesi, Atabey MYO ve Teknik Bilimler MYO gibi
birimlerinde danismanlik ve bilirkisilik hizmetleri yapilmakta ve Universitemize kaynak saglanmaktadir
[8 OD3][9_OD3][10_OD3][11_OD3].

Universite biinyesinde Yaslanma ve Gelisim Koordinatorliigii, topluma katki sunmak adina egitim ve sosyal
hizmet faaliyetleri yiiriitmektedir. Faaliyetler kapsaminda insan giicii faktorii 6n planda tutularak toplumsal
sorunlara yonelik ¢oziimler ortaya konulmasi hedeflenmektedir. 2024 yili Cumhurbagkanimiz_tarafindan
“Emekliler Y1li” olarak ilan edilmistir. Koordinatorliik biinyesinde 2024 yilinda “Ikinci Bahar Universitesi
Projesi” kapsaminda 6zellikle emekli 50 yas iizeri bireyler i¢in egitim planlanmigtir. Egitim kapsaminda 30
katilimcidan olusan ilk grup, donem boyunca 7 haftalik egitim programina tabi tutulmustur. Teorik ve
uygulamah dersler alan katilimcilar 2024 giiz doneminde ilk donemlerini tamamlamislardir. Egitim 6gretim
siirecine Universite i¢inden ve dis paydaslardan destek saglanmistir. Ikinci Bahar Universite 6grencileri ile
teorik derslerin yani sira toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda Seramik Atodlyesi, Ebru Atélyesi, Taki
Tasarim Atdlyesi ve Yemek Atolyes1 gerceklestirilmistir. Toplumsal katkiya hizmet eden egitimlerde,
akademik personel insan giicii kaynagi saglanmistir. Katilmecilarm farkli Universite Birimlerinde
diizenlenen egitimleri icin gereken mali ve lojistik destek Universitemiz Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig1
tarafindan ve egitim verilen laboratuvar, mutfak ve atolyeler Universitemiz fiziki kaynaklarindan
kargilanmistir [12_ OD3][13_OD3][14 _OD3].

Mezun 6grencilerin kendi mezun olduklari bélimlerinde yapmis olduklari kariyer soylesileri yetismis insan
kaynagi olarak degerlendirilmekte ve kurumun geneline yayilmis, farkli uzmanlik alanlarinda gesitlilik
gostermektedir (OD3)(OD3)(0OD3)(OD3). Universitemiz akademisyenleri tarafindan 2024 yilinda gesitli
projeler ile kaynak saglanmistir (Tablo1):
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Universitemiz egitim, hizmet, projeler, arastirma, damsmanhk vb. faaliyetleri donemlik periyotlarla
Toplumsal Katk1 koordinatorliigii formlari ile izlenmektedir [15_OD3]. Kurumun Orman Fakiiltesi Orman
Okulu kapsamindaki proje, egitim, danigmanlik hizmetleri Universite kaynak performansini artirmaktadir
(OD3). Orman Oyunlar1 Olimpiyatlari gibi toplumsal katki faaliyetlerini her yil diizenlemektedir (OD4).

T.C. Isparta Valiligi Aile ve Sosyal Hizmetler I 1 Mii dii rlii g i nii n gocuk evlerinde korunma ve bakim altinda
bulunan 7-12 yas grubu 31 ¢ ocug a yonelik Universitemiz ig birligi ile Orman Fakii ltesinde Dog a ve Orman
Okulu etkinlig 1 yapilmistir. Ayn1 hedef kitleye yonelik etkinliklerin siirdiiriilebilirligi paydas goriisii ile talep
edilmistir [16_OD3]. Onlem alma ve 1y1lest1rme faaliyeti olarak Universite Drama ve Tiyatro Toplulugu ve

T.C. Isparta Valiligi Aile ve Sosyal Hizmetler I 1 Mii dii rlii g ii is birliginde “Seninle +1” adiyla yedi farkl
etkinlik 2025 yilinda planlamaya alinmistir [17_ODA4].

Universitemiz Ziraat Fakiiltesi biinyesinde bulunan Bocek Koleksiyonu (Entomological Collection of
Isparta / Tiirkiye, ECIT), bolgedeki bircok anaokulu ve ilkdgretim seviyesindeki 6grenciler tarafindan
ziyaret edilerek bocekler ve ekolojik denge i¢in bdceklerin dnemi ziyaretcilere anlatilmaktadir. Bocek
Koleksiyonunun 2024 yilinda ziyaretgi sayis1 yaklagik 1.100 kisidir. Topluma katk: sunmak adina licretsiz
olarak gerceklestirilen bu hizmet ile Milli Egitim ogrencilerine Universitemiz énemli bir fiziki kaynak
yaratmaktadir. Universitemizin 1Qselle$t1rd1g1 bu topluma hizmet uygulamasi, sistematik yapisi ve
siirdiiriilebilirligi ile iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmektedir (OD4)[18 OD4][19_OD4

Kurumun ¢esitli birimleri tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki kapsamindaki ¢alismalarinin i¢ ve dls
paydaslarin goriisleri almarak ilin, bolgenin veya iilkenin ihtiyaglari dogrultusunda gergeklestirilmesi igin
Universitemiz toplumsal katki faahyetlerl kaynaklari, Universite Stratejik plani dogrultusunda izlenmekte,
cesitlendirilmekte ve paydas onerileri dikkate alinarak iyilestirilmektedir.



Universitemiz Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1 tarafindan toplumsal katki amaci ile 100. Y1l
Yerleskesi Ogrenci Yasam Merkezi Yemekhanesi ve Kongre Merkezi ile Ciftgi Egitim Merkezi Konaklama
Bloklarmin Genel Tadilat Yapim isi tamamlanmustir. I¢ ve dis paydaslarm kullanimi igin hazirlanan
konaklama binasina Universitemiz tarafindan kaynak saglanmistir [20_ OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarimin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
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2. Toplumsal Katki Performansi
2. 1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun 2023 yilina ait Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen Universitemiz
gelismeye agik yonlerinin 2024 yili icerisinde tamamlanmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda Universitenin
toplumsal katki faaliyetleri Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar1 dogrultusunda PUKO
cevrimini kapatacak sekilde paydaslart da i¢ine alarak koordine edilmektedir.

Toplumsal katki performansinin Birimler diizeyinde izlenmesi ve degerlendirilmesi adina PUKO ¢evrimini
esas alan planlama formlar1 (TK-FRM-0002 Toplumsal Katki Etkinlik Planlama Formu, TK-FRM-0003
Etkinlik Bagvuru Formu, TK-FRM-0004 Proje Basvuru Formu) hazirlanmistir(OD2). Boylece
Universitemizde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar,
donemsel olarak etkinlik sayilariin birimlerden resmi olarak alinmasiyla kurulmus ve isletilmektedir
[1 _OD2]. Kurumda toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kurallar
Yonergenin Madde 5 (4) Fikras1 geregince Paydas Danisma Kurulu ve Madde 5 (8) Fikras1 geregince
Koordinasyon Kurulu onerileri ile izlenmekte ve iyilestirilmektedir. 2021-2025 Yili Stratejik Planda
tanimlanmis Toplumsal Katki Performans Gostergelerinde yer alan hedefler, Toplumsal Katk1
Koordinatorliigii tarafindan Birimler bazinda izlenmektedir. Kurumda toplumsal katki performansinin
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunma sart1 boylece tamamlanmigtir

(OD2).

Toplumsal katki performansinin birimler diizeyinde izlenmesi ve degerlendirilmesi adina PUKO ¢evrimini
esas alan etkinlik uygulama formlar1 (TK-FRM-0001 Etkinlik Bildirim Formu ve TK-FRM-0005 Etkinlik
Katilim Tutanagi) Birim Temsilcilerimiz ile paylagilmis ve Koordinatorliiglimiiziin web sayfasindan ilan
edilmistir [2 OD3][3_OD3]. Ilgili belgelerinkapsamlar1 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1
dogrultusunda belirlenmistir. Dokiimanlar, toplumsal katk: faaliyetlerini PUKO ¢evrimini kapatacak sekilde
paydaslari da i¢ine alan siirecleri tanimlama ve mekanizmalarini isletme ihtiyacini karsilayacak nitelikte
hazirlanmigtir.



Olusturulan mekanizmada Birimlerin toplumsal katki performanslarinin izlenmesi igin olusturulan PUKO
etkinlik kontrol formlar1 (TK-FRM-0006 Toplumsal Katki Birim Veri Giris Formu, TK-FRM-0007
Toplumsal Katki SEM-DILMER-Kariyer Merkezi-Engelsiz Birimi Veri Girig Formu, TK-FRM-0008
Toplumsal Katk1 Ogrenci Topluluk Veri Giris Formu) egitim donemi sonunda Koordinatorliik tarafindan
Birimlerden istenmektedir [4 OD3][5 OD3][6_OD3]. Tablo 2'de 6diil, ¢cevrenin korunmasi, dezavantajli
gruplar, is birligi faaliyetleri, birimler aras1 yaygin etki faaliyetleri ve kamitlar1 sunulmustur (OD3). Toplumsal
katk: faaliyetlerinin Universitemizin hedefleri ve Toplumsal Katki Politikasi ile uyumlu olarak ihtiyaclar
dogrultusunda ¢esitlendirilmesi ve yaygin etkisinin artirilmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Birimler
diizeyinde toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi i¢in Birim etkinlik dokiimanlari, Birim temsilcileri
tarafindan Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin e-mail adresine yonlendirilmektedir. Koordinatorliik izleme
ve degerlendirmesi y1l boyunca bu metot ile de yapilmaktadir.

Tablo 2. Birimlerde Yapilan Toplumsal Katk1 Faaliyetlerine Ornekler
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2024 yili siiresince yapilan toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirilmesi icin yil sonunda anket
caligmasi gerceklestirilmistir. Anket sonucunda one ¢ikan oncelikli konu bagliklari; yasam boyu 6grenme,
siirdiiriilebilir cevre, sosyal ve sportif faaliyetler, saglikli ve kaliteli yagam, bilingli iiretim ve tiiketim
olarak siralanmigtir. Paydag gortisii alinarak belirlenen oncelikli alanlardaki etkinliklerin yaygin etkisinin
arttirilmasi, hazirlanan Eylem Planinda yer almistir (OD4)[§_OD4].

2021-2025 yillarmn1 kapsayan Stratejik Planin “Neler Yapilmali?” baslhiginda belirtilen 6nlemler dikkate
alinarak 2024 yili faaliyetleri koordinasyonu saglanmistir. SEM faaliyetleri paydas goriisii alinarak devam
etmekte, PUKO dongiisii kendi icerisinde birkag defa ¢evrilerek, belgelendirme Koordinatorliik ile ig birligi
igerisinde yuriitilmektedir. Gelencksel ve tamamlayici tip uygulamalari y6netmeliginde yer alan siiliik
tedavisi i¢in gerekli “Uygulamali Tibbi Siiliik Y etistiricilii” igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve
drnek gosterilebilir uygulamalardandir [9_OD5]. Ogrenci topluluklarinin yaptig1 faaliyetlerin kayda alindig:
otomasyon sistemi hayata gecirilmis ve kullanilmaktadir (OD4). Toplumsal katki saglayacak (6zellikle
dezavantajli gruplara yonelik) TUBITAK projeleri 2024 yili igerisinde gerceklestirilmistir
(OD4)(OD4)[10_OD4]. Stratejik Planda ile uyumlu faaliyetlerin 2024 yili performansi yil sonunda

hazirlanan faaliyet raporunda ayrintili sunulmustur (OD4).

Universitemizin gesitli Birimleri tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki kapsamindaki ¢calismalar1 i¢ ve dis
paydaslarm gorisleri almarak ilin, bolgenin veya tilkenin ihtiyaglari dogrultusunda gerceklestirilmektedir.
Onlem alma ¢aligmalari i¢in anketler ve paydas geri bildirim formu etkin olarak kullanilmaktadir. Anket
sonuclarina gore iklim degisikligi ve kiiltiirel ¢esitlilik konularinda bilinglendirici faaliyetler yapilmasi, sosyal
medya paylasimlarmin igeriklerinin iyilestirilmesi, daha fazla etkinlik diizenlenmesi, kiiltiirel ve sanatsal
etkinliklerin arttiriimas1 onerilmistir [§_OD4]. iklim degisikligi ve iiniversitelerin siirdiiriilebilirlik ¢alismalari
ile ilgili Koordinatorliik adreslerinin de tanimlandig1 kitap boliimi ve teblig yazilmistir [11_ODS][12_ODS5].
Bu tiir yaymlarin Bilim iletisimi baglamida toplumda farkindalik yaratmasi amaciyla paylagilmasina Eylem
Planinda yer verilmistir (ODS). Buna ilaveten anket calismasinda i¢ ve dis paydas geri bildirimlerinde
yaglilara yonelik etkinliklerin arttirilmasi onerilmistir. Yaghlara yonelik etkinliklerin diizenlenmesi igin
Yaslanma Gelisim Koordinatorliigii catist altinda etkinlikler diizenli olarak yapilmaktadir (ODS5).

Birimler diizeyinde Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi i¢in birim etkinlikleri, birim web yoneticileri
koordinasyonunda toplumsal katki web sitesine yénlendirilmektedir Koordinatorliik izleme ve
degerlendirmesinin y1l boyunca bu metot ile yapilabilmesi iyi uygulama drnegi olarak da Siileyman Demirel
Universitesi ve Gazi Universitesi tarafindan transfer edilmistir [13_ODS5][14_ODSJ].

Y Onerge geregi iyilestirme ¢alismalarini yonlendirmek ama01yla Koordinasyon Kurulundan 6neriler
almmustir [15_ODA4]. Calisma komisyonlar: olusturulmasi dnerisi dikkate almarak iyilestirme yapilmistir
[16_0OD4]. 2024 y1l1 D1s paydas kurulu toplantisi i¢in is birligi yapilan kurumlarla Universite protokolleri
de bulunmaktadir (OD4)[17 OD4].

Yaygin etkisi yliksek olan, 6neri alinarak iyilestirmeleri planlanan ve periyodik olarak tekrarlanan etkinliklere
ornek olarak Afet yonetimi ile ilgili etkinlikler gosterilebilir. Isparta il Afet ve Acil Durum Mudurlugu
tarafindan Sivil Savunma Bilgilendirme ve KBRN Semineri, Universitemiz genelini kapsamak tizere i¢
paydaslara yonelik olarak 2024 yil igerisinde gerceklestirilmis ve ISUBU Youtube kanalindan yayimlanarak
i¢ ve dis paydaslara sunulmustur. AFAD kurum yetkililerinden gelen paydas goriisii dikkate alinarak
uygulamali etkinliklerin farkli ilgelerde bulunan Birimlerde de yapilmasi iyilestirme ve énlem alma olarak
sonraki PUKO dongiisii baglatilmigtir. Boylece etkinligin yaygin etkisi artirlmigtir [18_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

1(2)D.2.1-Donem Etkinlik Planlama Formu.pdf
1(3)D.2.1-TK FRM 0001 Etkinlik Bildirim Formu.pdf
1(3)D.2.1-TK FRM 0005 Etkinlik Katilim Tutanagi.pdf
1(3)D.2.1-Birimler Veri Giris Formu.pdf
1(3)D.2.1-SKS Veri Giris Formu.pdf
1(3)D.2.1-Merkezler Veri Giris Formu.pdf
1(3)D.2.1-Bocek Koleksiyonu.pdf
]
]

(4)D.2.1-ISUBU TK Anket Sonuc.pdf
(5)D.2.1-Suluk FEtkinligi.pdf
0](4)D.2.1-Kozmetik.pdf
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12](5)D.2.1-Teblig.pdf
13](5)D.2.1-Gazi_lyi_Uygulama_Ornegi.pdf
14](5)D.2.1-SDU Iyi Uygulama Ornegi.pdf
15](4)D.2.1-Koordinasyon Kurul Uvyesi lvilestirme.pdf
16](4)D.2.1-Komisyon Gorevlendirme.pdf
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18]

(4)D.2.1-Aile ve Sosyal Hizmetler II Mudurlugu Protokol.pdf
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Toplumsal Katka

Toplumsal katki alaninda  gii¢li  yonlerimiz;

Toplumsal katk1 politikasinin belirlenmis olmasi,

Toplumsal katki siireglerine yonelik organizasyonel bir yapinin olugturulmasi,

Toplumsal katki faaliyetlerinin paydaslarin goriisleri almarak ihtiyaclar dogrultusunda
gerceklestirilmesi,

Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik biitcenin ayrilmig olmasi,

Toplumsal katki faaliyetlerini gergeklestirecek insan kaynaginin ve 6grenci topluluklarinin olmast,
Yaygin etkisi yiiksek toplumsal katki faaliyetlerinin periyodik olarak diizenlenmest,

Universitemiz Engelsiz Birimi araciligr ile 6zel gereksinimli dgrencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
birimlerle koordinasyonun saglanmast,

Toplumsal katki faaliyetlerinin artirilmast i¢in sivil toplum kuruluslari, yerel yonetim ve sektorler ile
isbirligi yapilmasi.

Toplumsal katk1 alaninda gelismeye acik yonlerimiz;

Toplumsal katki faaliyetlerinin ~ gerceklestirilmesinin - kurumun geneline yayginlastiriimast,
Toplumsal katki faaliyetleri i¢in biitgenin artirilmasi ve kaynak yaratilmast,

Kurumun hedefleri ve toplumsal katki politikasi dogrultusunda toplumsal katki faaliyetlerini
cesitlendirmesi.



